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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ  ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ ОП.12 «ПРОЕКТИРОВАНИЕ СТАНЦИЙ ТЕХНИЧЕСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ»
1.1. Область применения  рабочей программы

Рабочая программа учебной дисциплины ОП.12 «Проектирование станций техобслуживания» реализуется  за счет вариативной части  программы подготовки специалистов среднего звена  ФГОС СПО специальность 23.02.07  «Техническое обслуживание и ремонт двигателей, систем и агрегатов автомобилей»  с учетом требований WSR «Ремонт и обслуживание легковых автомобилей» и профессионального стандарта «Автомеханик»
1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы:

 Учебная дисциплина ОП.12 «Проектирование станций техобслуживания» является общепрофессиональной дисциплиной, формирующей базовые знания, умения, необходимые для формирования общих и профессиональных компетенций при освоении программ   профессиональных модулей:

ПМ 01. «Техническое обслуживание и ремонт автотранспорта»

ПМ 03. «Организация процессов модернизации и модификаций автотранспортных средств»

Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины.
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен:
уметь:
- У1 - Планировать руководство работой производственного участка;
- У2 - Осуществлять руководство работой производственного участка -обеспечивать рациональную расстановку рабочих;
- У3 - Контролировать соблюдение технологических процессов производственной деятельности участка - обеспечивать правильность и своевременность оформления первичных документов.

- У4-Рассчитывать по принятой методологии основные технико-экономические показатели производственной деятельности
знать: 
- З1 - Основы организации деятельности предприятия и управление им

- законодательные и нормативные акты, регулирующие производственно-хозяйственную деятельность;
- З2 - Основы управленческого и бережливого производства;.
- З3 - методы нормирования и оплаты труда
- основные технико-экономические показатели производственной деятельности
- порядок разработки  и оформления  технической документации
- правила охраны труда, противопожарной и экологической безопасности, виды, периодичность и правила оформления  инструктажа
Дисциплина ОП.12 «Проектирование станций техобслуживания» формирует следующие общие  компетенции, включающие в себя способность и готовность:

ОК.1. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, применительно к различным контекстам.


ОК.2. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для выполнения задач профессиональной деятельности.


ОК.3. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие.


ОК.4. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами.


ОК.5. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке с учетом особенностей социального и культурного контекста.


ОК.6. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное поведение на основе  традиционных общечеловеческих ценностей.


ОК.7. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях.


ОК.8. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого уровня физической подготовленности.


ОК.9. Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности.


ОК10. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языке.


ОК 11. Планировать предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере.

Дисциплина ОП.12 «Проектирование станций техобслуживания» направлена на формирование элементов профессиональных компетенции, включающие в себя:

ПК 5.1. Планировать деятельность подразделения по техническому обслуживанию и ремонту систем, узлов и двигателей автомобиля.


ПК 5.2. Организовывать материально-техническое обеспечение процесса по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств.


ПК 5.3. Осуществлять организацию и контроль деятельности персонала подразделения по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств.


ПК 5.4. Разрабатывать предложения по совершенствованию деятельности подразделения, техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств
1.3. Количество часов на освоение программы дисциплины:

максимальной учебной нагрузки обучающегося –  108  часов, включая:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося –  108  часов;

самостоятельной работы обучающегося –  32   часов;

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ОП.12 «Проектирование станций техобслуживания»
   2.1 Объём учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	108

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)
	76

	в том числе:
	

	практические работы
	34

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	32

	Итоговая аттестация в форме дифференцированного зачета        


2.2. Содержание обучения по учебной дисциплине ОП 12 «Проектирование станций техобслуживания»
	Наименование разделов общепрофессиональной дисциплины (ОП),  тем,  учебная и производственная практика
	Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, самостоятельная работа обучающихся, курсовая работ (проект)
	Объем часов
	Уровень освоения

	ОП.12 «Проектирование станций техобслуживания»
	
	108
	

	Тема 1 Автосервисные услуги.
	Содержание:
	10
	2

	
	1. Введение. Развитие сферы услуг в РФ.
	
	

	
	2. Подсистема торговли автомобилями и запасными частями.
	
	

	
	3. Подсистема обеспечения технической эксплуатации.
	
	

	
	4. Подсистема тюнинга и дооборудования автомобилей. Подсистема автотуризма
	
	

	
	5. Гарантийное обслуживание (ГО) автомобилей.
	
	

	
	Практические занятия:
	8
	3

	
	1. Определение по перечню общероссийского классификатора услуг населения кода выполняемых работ.
	
	

	
	2. Анализ деятельности сектора продаж автомобилей, сектора продаж запчастей и аксессуаров, сектора проката автомобилей.
	
	

	
	3. Анализ организации деятельности секторов автосервиса ( автозаправочных станции (АЗС), сектора эвакуации автомобилей, сектора утилизации автомобилей, контроля технического состояния автомобилей (КТС).
	
	

	
	Контрольная работа по теме: автосервисные услуги.
	2
	

	
	Самостоятельная работа:

Систематическая проработка конспектов занятий, учебной и специальной литературы. Подготовка к практическим занятиям с использованием методических рекомендаций преподавателя, оформление практических работ, отчетов и подготовка их к защите. Подготовка рефератов, сообщений, таблиц

Тематика внеаудиторной самостоятельной работы:
	6
	3

	
	1.  «Предпродажная подготовка в фирменных станциях г. Балаково»
2.  «Общероссийский классификатор услуг населения»
3.  «Система гарантийного обслуживания различных фирм»
	
	

	Тема 2 Технологические процессы на СТОА.
	Содержание:
	12
	9семе2стр

	
	1. Классификация станций технического обслуживания автомобилей (СТОА) Система технического обслуживания и ремонта автомобилей на СТОА
	
	

	
	2. Обслуживание автомобиля в течении после гарантийного периода эксплуатации
	
	

	
	3. Сертификация деятельности СТОА. Аттестация персонала.
	
	

	
	4. Информация об оказываемых услугах на СТОА. Договорное соглашение на оказание ремонтных услуг СТОА, оформление первичной документации.
	
	

	
	5. Организация выполнения технических воздействий на СТОА. Прохождение ТО по сервисной книжке.
	
	

	
	6. Совмещение ТО ТР в одном посещении СТОА.
	
	

	
	Практические занятия:
	10
	3

	
	4. Анализ планово-предупредительной система (ППС) технического обслуживания и ремонта  автомобилей. Реализация гарантийных обязательств предприятия-изготовителя через ТО продукции в течении гарантийного периода.
	
	

	
	5. Разработка планов организации работ : пост мойки и уборки автомобилей, : участок шиномонтажных и ремонтных работ.
	
	

	
	6. Разработка планов организации работ : пост приемки автомобиля, участок диагностики автомобилей, оформление первичной документации.
	
	

	
	7. Разработка планов организации работ : пост комплексных работ, пост регулировки углов установки колес.
	
	

	
	8. Разработка планов организации работ : участок ремонта агрегатов автомобиля.
	
	

	
	Самостоятельная работа:

Систематическая проработка конспектов занятий, учебной и специальной литературы. Подготовка к практическим занятиям с использованием методических рекомендаций преподавателя, оформление практических работ, отчетов и подготовка их к защите. Подготовка докладов, схем, рефератов, сообщений

Тематика внеаудиторной самостоятельной работы:
	10
	3

	
	· «Сертификация деятельности СТОА г. Балаково»
· «Выполнение определенного вида ремонта»
·  «Выполнение диагностики автомобиля»

·  «Планово-предупредительная система ТО и ТР автомобилей»

·  «Реализация гарантийных обязательств предприятия-изготовителя»
	
	

	Тема 3 Технологический расчет станций технического обслуживания.
	Содержание:
	20
	2

	
	1. Обоснование исходных данных. Определение годового объема работ СТОА.
	
	

	
	2. Расчет годового объема работ городских, дорожных СТОА. Годовой объем вспомогательных работ.
	
	

	
	3. Расчет численности производственных рабочих и необходимого числа производственных постов
	
	

	
	4. Определение потребности СТОА в технологическом оборудовании и расчет площадей производственных помещений. Уровень механизации. Степень механизации.
	
	

	
	5. Расчет площадей. Габариты приближения подвижного состава друг к другу, оборудованию. Площади участков.
	
	

	
	6. Основные рекомендации и требования к планировочным решениям СТОА. Технологическая планировка производственных зон и участков.
	
	

	
	7. Основные показатели и оценка проектных решений СТОА. Планирование объема реализации услуг СТОА. Прибыль. Показатели эффективности предприятия.
	
	

	
	8. Экологические требования к размещению, проектированию, строительству и эксплуатации СТОА. Санитарно-защитные зоны (ССЗ).
	
	

	
	9. Охрана труда и техника безопасности на СТОА. Организация работы с персоналом СТОА.
	
	

	
	10. Информационная система СТОА.
	
	

	
	Практические занятия:
	18
	3

	
	9. Расчет годовой производственной программы СТО для автомобилей. Основные показатели и оценка проектных решений СТОА
	
	

	
	10. Расчет участка приёмки-выдачи автомобилей, Расчет участка диагностики, виды работ на участке. 
Расчёт годовых объёмов работ, числа рабочих постов в подразделении, штатного и явочного числа рабочих. Расчет площади участков постовых работ исходя из числа постов, плотности расстановки постов.
	
	

	
	11. Расчет участка ТО, виды работ на участке.
Расчёт годовых объёмов работ, числа рабочих постов в подразделении, штатного и явочного числа рабочих. Расчет площади участков постовых работ исходя из числа постов, плотности расстановки постов.
	
	

	
	12. Расчет участка ТР, виды работ на участке.
Расчёт годовых объёмов работ, числа рабочих постов в подразделении, штатного и явочного числа рабочих. Расчет площади участков постовых работ исходя из числа постов, плотности расстановки постов.
	
	

	
	13. Расчет кузовного,  обойно-арматурного отделения,  малярного участка, виды работ на участке.
Расчёт годовых объёмов работ, числа рабочих постов в подразделении, штатного и явочного числа рабочих. Расчет площади участков постовых работ исходя из числа постов, плотности расстановки постов.
	
	

	
	14. Расчет участка УМР, виды работ на участке.
Расчёт годовых объёмов работ, числа рабочих постов в подразделении, штатного и явочного числа рабочих. Расчет площади участков постовых работ исходя из числа постов, плотности расстановки постов.
	
	

	
	15. Расчет электротехнического отделения, виды работ на участке.
Расчёт годовых объёмов работ, числа рабочих постов в подразделении, штатного и явочного числа рабочих. Расчет площади участков постовых работ исходя из числа постов, плотности расстановки постов.
	
	

	
	16. Расчет агрегатного отделения, виды работ на участке.
Расчёт годовых объёмов работ, числа рабочих постов в подразделении, штатного и явочного числа рабочих. Расчет площади участков постовых работ исходя из числа постов, плотности расстановки постов.
	
	

	
	17. Расчет участка отдела главного механика. Расчет численности вспомогательных рабочих и персонала управления. Расчет площадей производственного корпуса, вспомогательных помещений, складов и стоянок. Планировка производственных зон и площадей.
	
	

	
	Самостоятельная работа: Систематическая проработка конспектов занятий, учебной и специальной литературы. Подготовка к практическим занятиям с использованием методических рекомендаций преподавателя, оформление практических работ, отчетов и подготовка их к защите. Подготовка рефератов, презентаций

Тематика внеаудиторной самостоятельной работы:
	16
	3

	
	1. «Виды работ поста мойки и уборки автомобилей СТОА г.Балаково»

2. «Виды работ поста диагностики автомобилей СТОА г.Балаково Необходимый набор оборудования и инструмента поста диагностики автомобилей»

3. «Виды работ участка шиномонтажных и ремонтных работ СТОА г.Балаково Необходимый набор оборудования и инструмента участка шиномонтажных и ремонтных работ»

4. «Виды работ кузовного, обойного, малярного участка СТОА г.Балаково»

5. «Необходимый набор оборудования и инструмента поста регулировки углов установки колес СТОА г.Балаково»

6.  «Необходимый набор оборудования и инструмента участка ремонта агрегатов автомобиля СТОА г.Балаково»

7. «Санитарно-защитные зоны (ССЗ) СТОА г.Балаково»

8. «Охрана труда и техника безопасности на СТОА г.Балаково».
	
	

	
	Дифференцированный зачет по дисциплине
	2
	

	
	всего
	108
	


Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:

1. – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств); 

2. – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством)

3. – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач)
3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ
3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению
Реализация программы дисциплины требует наличие учебного кабинета «Устройство, техническое обслуживание и ремонт автомобилей»;
Оборудование учебного кабинета и рабочих мест кабинета «Устройство, техническое обслуживание и ремонт автомобилей»: 

-комплект учебной и учебно-методической документации (электронный вид);

-наглядные пособия (стенды разрезных агрегатов грузовых и легковых автомобилей, макеты деталей и узлов систем двигателя, презентации по темам, опорные схемы и таблицы, плакаты);

Технические средства обучения: 

интерактивный комплекс;

-персональный компьютер;

-программное обеспечение (КОМПАС 3D, AutoCAD, тест-контроль)

-учебные обучающие программы.

3.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники:
1. Колубаев Б.Д., Туревский И.С. Дипломное проектирование станций технического обслуживания. Учебное пособие. – М.: ИД «ФОРУМ»: ИНФРА-М, 2014 г. – 240 с.

2. Светлов М.В. Техническое обслуживание и ремонт автомобильного транспорта. Дипломное проектирование. Учебное методическое пособие, 2-е издание: – М.: КНОРУС, 2012 г.–320c.

3. Виноградов В.М. Организация производства технического обслуживания и текущего ремонта автомобилей. Учебное пособие. – М.: Академия, 2013 г. –  272 с.

Дополнительная литература

4. Виноградов В.М. Технологические процессы ремонта автомобилей. Учебное пособие. – М.: Академия, 2013 г. –  432 с.
5. Пузанков А.Г. Автомобили: Устройство и техническое обслуживание. Учебник: Допущено Минобразованием России 5-е изд., – М.: Академия, 2012 г. –  640 с.

Использование ресурсов сети Интернет:
1. Проектирование станций технического обслуживания http://edu.tltsu.ru/sites/sites_content/site3022/html/media72669/7_4.pdf

2. В.Е Епишкин Основы проектирования станций технического обслуживания легковых автомобилей: учебное http://window.edu.ru/catalog/pdf2txt/023/19023/1379 

3. Технологическое проектирование станций технического обслуживания http://www.kaf-rts.narod.ru/docs/cto.pdf

4. Проектирование СТО
http://berg.ru/service-station/
4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

ОП.12 «Проектирование станций техобслуживания».

Контроль и оценка результатов освоения  дисциплины осуществляется в процессе проведения теоретических, практических занятий, тестирования, а также выполнения обучающимся самостоятельных работ.
	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и 
оценки результатов обучения

	ПК 5.1. Планировать деятельность подразделения по техническому обслуживанию и ремонту систем, узлов и двигателей автомобиля
	Планирует деятельность подразделения станции технического обслуживания по техническому обслуживанию и ремонту систем, узлов и двигателей автомобиля по количеству ТО и ТР автомобилей в год

	ПК 5.2. Организовывать материально-техническое обеспечение процесса по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств
	Рассчитывает необходимое материально-техническое обеспечение технического обслуживания и ремонта автомобиля по количеству ТО и ТР автомобилей в год

	ПК 5.3. Осуществлять организацию и контроль деятельности персонала подразделения по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств
	Выбирает и обосновывает вид организации технического обслуживания и ремонта автомобилей на СТО, исходя из обслуживаемого количества автомобилей в год.
Рассчитывает пост приемки и контроля автомобиля после проведения технического воздействия на СТО

	ПК 5.4. Разрабатывать предложения по совершенствованию деятельности подразделения, техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств
	Обосновывает решения по совершенствованию технологии ТО и ремонта автомобилей. Осуществляет выбор нового технологического оборудования на основе технологического процесса ТО и ремонта автотранспорта

	В результате изучения дисциплины обучающиеся умеют:
	

	У1 - Планировать руководство работой производственного участка
	Расчет количества рабочих по видам операций ТО и ремонта автомобилей, выполнение рациональной расстановки рабочих на участках СТО. 

	У2 Осуществлять руководство работой производственного участка -обеспечивать рациональную расстановку рабочих;
	

	У3 - Контролировать соблюдение технологических процессов производственной деятельности участка - обеспечивать правильность и своевременность оформления первичных документов
	Рассчитывает посты и участки технологических воздействий, подбирает необходимое оборудование согласно технологических карт ТО и ТР. Определение порядка заполнения учетной документации

	У4-Рассчитывать по принятой методологии основные технико-экономические показатели производственной деятельности.
	Рассчитывает основные показатели проектного решения СТОА

	В результате изучения дисциплины обучающиеся знают:
	Устный , письменный опрос, тестирование и т.д.

	З1 - Основы организации деятельности предприятия и управление им

- законодательные и нормативные акты, регулирующие производственно-хозяйственную деятельность
	Проводит организацию работ по техническому обслуживанию и ремонту автомобилей на СТО в соответствии РД 37.009.024-92 «Положение о техническом обслуживании и ремонте автотранспортных средств, принадлежащих гражданам»

	З 2 Основы управленческого и бережливого производства;
	Организация рациональных, современных проектных решений участков СТО.

	З3 - методы нормирования и оплаты труда
- основные технико-экономические показатели производственной деятельности
- порядок разработки  и оформления  технической документации
- правила охраны труда, противопожарной и экологической безопасности, виды, периодичность и правила оформления  инструктажа
	Компетентностно-ориентированные задания:
- расчет основных показателей СТО;

- заполнение сопроводительной документации при проведении технического воздействия;
- проверка требований безопасного использования оборудования


Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны позволять проверять у обучающихся не только сформированность профессиональных компетенций, но и развитие общих компетенций и обеспечивающих их умений.

	Результаты

(освоенные общие компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки

	ОК 1 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, применительно к различным контекстам
	- выбор метода и способа решения профессиональных задач с соблюдением техники безопасности, согласно заданной ситуации;- оценка эффективности и качества выполнения;
	Интерпретация результатов наблюдение за деятельностью обучающего в процессе освоения образовательной программы.

	ОК 2 Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для выполнения задач профессиональной деятельности
	- моделирование профессиональной деятельности с помощью прикладных программных продуктов в соответствии с заданной ситуацией;
	Наблюдение за навыками работы в глобальных, корпоративных и локальных информационных сетях.

	ОК 3Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие
	- планирование стандартных и нестандартных профессиональных задач в соответствии с рабочей ситуацией;
	Контроль, анализ выполнения работ на учебной и производственной практике

	ОК 4Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами
	- демонстрация собственной деятельности в условиях коллективной и командной работы в соответствии с заданной ситуацией;
	Наблюдение за ролью обучающего в группе; портфолио.

	ОК 5. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке с учетом особенностей социального и культурного контекста
	-работа с техническим источником, в рамках профессиональной деятельности
	Устная коммуникация. итоговый контроль, интерпретация результатов наблюдений.

	ОК 6. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное поведение на основе  традиционных общечеловеческих ценностей
	- проявляет гражданскую позицию в работе команды, группе, коллективе и берет на себя ответственность за результат своих решений.
	Наблюдение за ролью обучающего в решении профессиональной задачи;

	ОК 7.Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях
	-принимает участие в мероприятиях, направленных на снижение вредного воздействия в профессиональной деятельности
	Наблюдение

	ОК 8.Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого уровня физической подготовленности
	демонстрация интереса к физическому развитию и укреплению своего здоровья за период обучения;
	Наблюдение, мониторинг и оценка содержания портфолио.

	ОК 9. Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности
	-использует информационные технологии для поиска и моделирования решения профессиональных задач
	Контроль, анализ выполнения работ на учебной и производственной практике

	ОК 10.Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языке
	Пользуется технической документацией на государственном и иностранном языке для решения стандартных и нестандартных профессиональных задач в соответствии с рабочей ситуацией;
	Подготовка рефератов, докладов, курсовое проектирование, использование интернет источников. 

	ОК11. Планировать предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере
	- способен применить свои навыки и знания проф деятельности в условиях современного рынка автоуслуг.
	Мониторинг и самооценка выполнения работ на учебной и производственной практике.
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